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0 EQUILIBRIO PERFEITO

POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente Politica de Privacidade destina-se a prestar toda a informagao relevante sobre as actividades
de recolha de dados e sobre 0 processamento dos seus dados pessoais através da utilizagéo deste
sitio web, incluindo dados que nos poderao ser prestados através do mesmo aquando da subscricéo
da nossa newsletter, ao pedir informag&o sobre 0s nossos projectos ou servigos ou ao participar num
inquérito e/ou concurso que possa ser langado.

A presente politica de privacidade deve ser lida em conjunto com, e como complemento de, outra
informac&o ou aviso de privacidade que sejam fomecidos por nés em casos especificos.

Este sitio web ndo se destina a criangas e nds néo recolhemos, conscientemente, dados de criangas.

1. QUEM SOMOS

Dependendo da fase de desenvolvimento do Projeto, a comercializagdo, e consequentemente, o
processamento de dados pessoais, sera assumido por uma das sociedades indicadas abaixo:

a) ALFABETO TOLERANTE - UNIPESSOAL, LDA., com sede em Lisboa, na Rua da Moeda, n.° 4,
frequesia de Misericordia, concelho de Lisboa, matriculada na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa sob o nimero de matricula e de pessoa coletiva 516215663, com o capital
social de € 100, cujo objeto social € a compra e venda de imdveis e revenda dos adquiridos
para o mesmo fim, promogao imobiliaria, consultadoria, gestdo e apoio a projetos
imobiliarios, comercializagdo de produtos do ramo imobiliario, projetos € montagem de
investimentos imobiliarios, bem como a gestao de imdveis proprios e alheios; arrendamento,
gestao de condominios, exploragéo de empreendimentos imobiliarios e turisticos, incluindo
alojamento local; construgao de edificios (residenciais e ndo residenciais), podendo a sociedade
adquirir participagdes em sociedades com objeto diferente daquele que exerce, ou em sociedades
reguladas por leis especiais, e integrar agrupamentos complementares de empresas
(“ALFABETO TOLERANTE”);

b) CRONICAS SUAVES - UNIPESSOAL LDA, com sede em Lisboa, na Rua da Moeda, n.° 4,
frequesia de Misericordia, concelho de Lisboa, matriculada na Conservatéria do Registo
Comercial de Sintra sob 0 nimero de matricula e de pessoa coletiva 516203029, com o capital
social de € 100, cujo objeto social € a compra e venda de imdveis e revenda dos adquiridos
para o mesmo fim, promog&o imobiliaria, consultadoria, gestdo e apoio a projetos
imobiliarios, comercializagdo de produtos do ramo imobiliario, projetos € montagem de
investimentos imobiliarios, bem como a gestao de imdveis proprios e alheios; arrendamento,
gestao de condominios, exploragéo de empreendimentos imobiliarios e turisticos, incluindo
alojamento local; construgao de edificios (residenciais e ndo residenciais), podendo a sociedade
adquirir participagdes em sociedades com objeto diferente daquele que exerce, ou em sociedades
reguladas por leis especiais, e integrar agrupamentos complementares de empresas
(‘CRONICAS SUAVES”);

c) DESFECHO ERUDITO UNIPESSOAL LDA, com sede em Lisboa, na Rua da Moeda, n° 4,
freguesia de Misericordia, concelho de Lisboa, matriculada na Conservatéria do Registo
Comercial/Automdvel Braga sob o nimero de matricula e de pessoa coletiva 515866997, com



o capital social de € 100, cujo objeto social € a compra e venda de imdveis e revenda dos
adquiridos para 0 mesmo fim, promog¢ao imobiliaria, consultadoria, gestdo e apoio a
projetos imobiliarios, comercializagdo de produtos do ramo imobilidrio, projetos e
montagem de investimentos imobiliarios, bem como a gestéo de imdveis proprios e alheios;
arrendamento, gestdo de condominios, exploragdo de empreendimentos imobiliarios e
turisticos, incluindo alojamento local; construgao de edificios (residenciais e ndo residenciais),
podendo a sociedade adquirir participagdes em sociedades com objeto diferente daquele que
exerce, ou em sociedades reguladas por leis especiais, e integrar agrupamentos complementares
de empresas (‘DESFECHO ERUDITO);

2. ENTIDADE RESPONSAVEL PELO PROCESSAMENTO DE DADOS

De entre as sociedade indicadas na clausula anterior, a entidade responsavel sera aquela que seja
identificada no Documento de Identificagdo do Cliente, assumindo essa entidade o processamento
dos dados pessoais que recolhe, podendo os sujeitos dos mesmos contactar-nos, para esclarecer
qualquer duvida que possam ter ou para exercerem os seus direitos, através dos seguintes
contactos:

ALFABETO TOLERANTE

Sede Social: Rua da Moeda, 4, 1200 —275 Lisboa
NIPC: 516215663

Telefone: (00 351) 213461024

E-mail: spl@habitatinvest.pt

CRONICAS SUAVES

Sede Social: Rua da Moeda, 4, 1200 —275 Lisboa
NIPC: 516203029

Telefone: (00 351) 213461024

E-mail: spl@habitatinvest.pt

DESFECHO ERUDITO

Sede Social: Rua da Moeda, 4, 1200 — 275 Lisboa
NIPC: 515866997

Telefone: (00 351) 213461024

E-mail: spl@habitatinvest.pt

3. QUAIS 0S DADOS PESSOAIS QUE RECOLHEMOS?

Dados pessoais significa a informagZo relativa a uma pessoa viva identificada ou identificavel. Dados
pessoais significa ainda todos os elementos dos dados que podem servir para identificar uma
determinada pessoa.

Podemos recolher, utilizar, armazenar e transferir diferentes tipos dos seus dados pessoais, que
agrupamos como segue:



a. Dados de identificagdo, designadamente e, quando aplicavel, nome, titulo, data de
nascimento, sexo;

b. Dados de contacto, designadamente, endereco, endereco de e-mail e nimeros de telefone;

c. Dados financeiros e de facturagao, designadamente e, quando aplicavel, Niumero de
Contribuinte e 0 Numero Intemacional de Conta Bancaria (IBAN);

d. Dados técnicos, designadamente e, quando aplicavel, enderego IP, dados de login, tipo e
versdo do browser, sistema operativo e plataforma e outras tecnologias dos aparelhos
utilizados para aceder ao sitio web;

e. Dados de utilizagado do sitio web, designadamente, informag&o sobre como s&o utilizados o
nosso sitio web, produtos e servigos;

f. Dados relativos a comunicagao e marketing, designadamente e, quando aplicavel, as
preferéncias do utilizador em relagdo a comunicagao e marketing.

N&o recolhemos quaisquer categorias particulares dos seus dados pessoais, designadamente, dados
sobre a saude, dados biométricos, dados genéticos, dados relativos a vida sexual, crengas religiosas
e convicgdes poaliticas, filiagao sindical ou quaisquer dados que revelem a origem racial e étnica

4. COMO RECOLHEMOS OS DADOS PESSOAIS?

Os dados pessoais podem ser recolhidos de diferentes modos, em primeiro lugar, por interacgao
directa com o titular dos dados, fornecendo este os seus dados ao preencher formularios ou ao
contactar-nos por correio, telefone, e-mail ou por outros meios, designadamente, ao solicitar
informagao sobre 0s nossos produtos imobiliarios, ao subscrever as nossas noticias, newsletters ou
ao pedir o envio de comunicagdes de marketing ou outras interacgbes no ambito da nossa actividade.
Podemos ainda recolher dados pessoais junto de fontes publicas ou junto de terceiros autorizados a
partilhar esses dados.

E também possivel recolher automaticamente dados no quadro da interacgiio com este sitio web,
designadamente, dados técnicos e dados de utilizag&o de sitios web. Para mais informacao deverao
os sujeitos dos dados consultar a nossa Politica de Cookies.

5. COMO E PARA QUE FIM UTILIZAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS

S6 processamos dados pessoais quando, em primeiro lugar, 0 processamento € exigido para o
cumprimento de obrigagdes legais que nos sao aplicaveis, ou quando a operagdo de
processamento é exigida para a execugdo de um contrato ou diligéncias pré-contratuais associadas
aquele.

Podemos, ainda, processar informagéo se tivermos um interesse legitimo para o fazer, desde que, em
cada caso, 0 nosso interesse esteja em conformidade com a legislacdo aplicavel e com os direitos do
titular dos dados; o que antecede pode ocorrer, designadamente, para efeitos de comunicagdo com
0s nossos clientes; recrutamento de colaboradores; prevengao e investigacdo de fraude, informagao
sobre projectos de investimento, esclarecimento de informagdo complementar; perguntas ou pedidos
de informag&o sobre oportunidades de investimento.

Sempre que nenhuma das outras condi¢gdes de legitimidade é capaz de suportar a operagdo de
processamento de dados, sé deveremos processar a informagao se tivermos obtido o consentimento
do ftitular dos dados para o processamento dos seus dados pessoais para fins especificos,
explicitos e legitimos.



6. TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS E CESSAO DE DADOS

A menos que expressamente referido no presente documento ou em qualquer aviso de privacidade
complementar, ndo devemos transferir os seus dados pessoais para fora do Espago Econdmico
Europeu (EEE).

Para cumprimento das obrigagbes legais, poderemos ter de partilhar os seus dados pessoais com
entidades externas que nos prestam servigos, designadamente, fornecedores de sistemas e de
servicos de administragdo de IT, consultores profissionais, entre outros, consultores, auditores e
seguradoras com estabelecimento no EEE, bem como com entidades publicas, de regulacao,
Autoridade Tributaria e Aduaneira e outras entidades.

7. SEGURANCA DOS DADOS

Os seus dados pessoais sdo importantes para nés e, por essa razao, implementamos medidas de
seguranga adequadas para evitar que os seus dados pessoais sejam acidentalmente perdidos,
utilizados ou acedidos de modo néo autorizado, alterados ou divulgados, bem como procedimentos
internos para responder a eventuais riscos associados ao processamento destes dados.

Desenvolvemos ainda todos os esforgos necessarios para assegurar que entidades terceiras que
cooperam connosco como parceiros ou prestadores de servigos garantam contratualmente a
protecdo adequada dos dados pessoais a que venham a ter eventualmente acesso. Limitamos o
acesso aos dados pessoais a colaboradores/trabalhadores especificos e sé quando o contacto destes
com os dados pessoais se justifica no ambito das suas funcées.

8. PERIODO MAXIMO DE RETENGAO DOS DADOS PESSOAIS

Os seus dados pessoais s6 serao retidos durante o periodo necessario para ir ao encontro dos fins
para os quais os mesmos foram recolhidos, incluindo para efeitos de cumprimento de requisites
legais, fiscais e contabilisticos.

Para determinar qual o periodo adequado para retencéo de dados pessoais, tomamos em consideragao
a quantidade, a natureza e a sensibilidade dos dados pessoais, o risco eventual de danos causados
por uma utilizagdo ou divulgagao ndo autorizada dos seus dados pessoais, os fins para os quais os
processamos € se podemos alcangar estes objectivos por outros meios, e o0s requisitos legais
aplicaveis.

Mais especificamente, e sem qualquer limitagao, temos de reter, ao abrigo da lei, informagzo basica
sobre 0s nossos clientes (incluindo, dados de contacto, identificaco, financeiros e sobre a transacgao)
para fins fiscais, financeiros, de auditoria e de registo, durante um periodo minimo de 10 anos a partir
do momento em que 0s nossos clientes deixam de ser nossos clientes.

Em determinadas circunstancias, o titular dos dados pode solicitar a eliminagdo dos seus dados.

9. DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS E RESPECTIVO EXERCICIO

Em determinadas circunstancias e ao abrigo da lei de proteccdo de dados, o titular dos dados tem
direitos em relagéo aos seus dados pessoais.

Para sua informagao, o titular dos dados podera, em qualquer momento, mas sempre tendo em conta
a situacdo real e os limites legais respectivos, exercer os seguintes direitos junto de qualquer Entidade
Responsavel pelo Processamento de Dados:



a) Apresentar um pedido de acesso a essa informacgao, o titular dos dados tem o direito de
obter confirmacdo de que os seus dados estdo, ou nao, a ser processados e, se tal for o
caso, o titular dos dados devera ter acesso aos seus dados pessoais e a informagao prevista
na lei.

b) Apresentar um pedido de rectificacdo dos dados detidos relativos ao titular dos dados, no
caso de esses dados estarem inexactos ou incompletos;

c) Apresentar um pedido de eliminagdo dos seus dados pessoais, sem atraso injustificado,
sempre que um dos motivos seguintes se aplica:

i.  Os dados pessoais ja ndo sao necessarios para os fins que justificaram a recolha ou
processamento;

i. -~ Oposigdo ao processamento ou inexisténcia de interesses legitimos prevalecentes que
justifiquem o processamento; ou

ii. Retirada do consentimento pelo titular dos dados para o processamento dos dados
(nos casos em que o processamento se baseia no consentimento) e inexisténcia de
outro motivo para o processamento mencionado.

d) Apresentar um pedido para a limitagao dos fins do processamento dos seus dados pessoais,
se ocorrer uma das seguintes situagoes:

i. Contestagdo da exactiddo dos dados pessoais durante um periodo suficiente para
permitir a verificacdo da sua exactidao;

ii. O processamento de dados é legitimo e o titular dos dados opGe-se a eliminagio dos
dados pessoais e solicita, em contrapartida, a limitagdo da utilizagdo dos dados;

iii. Ja ndo necessitamos dos seus dados pessoais para fins de processamento, mas esses
dados s&o necessarios ao titular dos dados para estabelecer, exercer ou defender um
direito no &mbito de uma acgéo judicial;

iv. Quando o titular dos dados se opbs ao processamento, até que fique perfeitamente
esclarecido que todos os motivos legitimos da entidade responsavel prevalecem sobre
os do titular dos dados.

e) Opor-se ao processamento dos seus dados pessoais, nos casos em que 0 processamento
dos dados é efectuado para efeitos dos legitimos interesses prosseguidos por nds, ou quando
os dados séo processados para fins de marketing directo.

Se o fitular dos dados pretender exercer qualquer dos direitos referidos supra, devera contactar-nos
utilizando a informagdo de contacto anteriormente indicada. Gostariamos de sublinhar que podera ser
necessario solicitar informag&o especifica para que possamos confirmar a identidade do titular dos
dados e garantir a sua legitmidade para o exercicio desses direitos, bem como para garantir que nao
fornecemos dados a terceiros que nao tém direito a recebé-los.

Todos os pedidos sao respondidos no prazo de um més, excepto se a complexidade do pedido
apresentado for particularmente complicada, ou se o titular dos dados tiver apresentado varios
pedidos. Sem prejuizo do que antecede, manteremos sempre o titular dos dados informado no caso
de o tempo de resposta vir a ser alargado.

O exercicio dos seus direitos ndo envolve o pagamento de qualquer taxa. No entanto, no caso de o
seu pedido ser infundado, repetitivo ou excessivo, pemitimo-nos debitar uma taxa razoavel ou, em
altemativa, recusar o seu pedido.

Gostariamos de relembrar que tera o direito de, em qualquer momento, apresentar uma queixa a
Comissao Nacional de Protecgio de Dados (CNPD), cuja informag&o de contacto esta disponivel em
www.cnpd.pt. Gostariamos ainda de solicitar que nos desse a oportunidade de responder as suas
perguntas antes de contactar a CNPD.



10. ACTUALIZAGAO E LINKS PARA SITIOS WEB DE TERCEIROS

A presente politica de privacidade pode ser actualizada em qualquer momento, sendo a sua ultima
versao a versao que é disponibilizada nesta pagina.

Este sitio web pode incluir links para sitios web, plug-ins e aplicagdes de terceiros. Clicar nestes links
ou activar esses links pode permitir a terceiros a recolha ou a partilha dos seus dados, o que néo é
controlado por nés e ndo nos pode ser imputado. Assim, recomendamos, que leia a politica de
privacidade de todos os sitios web que visita para além deste sitio web.

11. COOKIES

Este sitio web utiliza cookies. Quando visita o sitio web, podemos instalar pequenas pegas de
informacg&o no seu computador, denominadas “cookies”. Os cookies sdo armazenados pelo browser
no disco rigido.

No ambito deste sitio web, distinguimos dois tipos de cookies:

a) Cookies técnicos, i.e. cookies que sdo necessarios para 0 bom desempenho deste sitio web;

b) Cookies de desempenho e de rastreamento, i.e. cookies que recolhem informacg&o sobre o
utilizador e melhoram o desempenho, mas que ndo sao necessarios para uma operagao
adequada (a rever antes da publicagao do sitio e criar uma politica de cookies dependendo
dos cookies utilizados — recomendamos ainda um pop-up de controlo para a administragao
das definigdes de cookies)

Em termos gerais, os cookies ajudam-nos de diversas formas: utilizamos cookies para podermos
organizar melhor o sitio web ou a informagéo sobre os nossos produtos e para ter esta informagao
adaptada aos interesses ou preferéncias do utilizador. Os cookies pemitem-nos conhecer quem visitou
estas paginas e quais os conteudos visitados, avaliar a frequéncia das visitas a determinadas péginas,
determinar as areas favoritas do sitio web e direccionar em termos gerais a utilizagdo das mesmas.

O utilizador tem a opgéo de gerir os cookies através da seleccdo da opgéo correspondente no seu
browser. No entanto, permitimo-nos avisar que, no caso de desactivar ou recusar os cookies, algumas
partes deste sitio web podem ficar inacessiveis ou ndo operar correctamente.



